VITAALPUNT

ALGEMENE VOORWAARDEN VITAALPUNT

Artikel 1 — Looptijd en verlenging

Het introductieabonnement van 3 maanden kan maximaal éénmaal per deelnemer worden
afgesloten.

Abonnementen voor 3 maanden, 6 maanden en 1 jaar eindigen automatisch na afloop van
de overeengekomen looptijd.

Er vindt geen stilzwijgende verlenging plaats.

Voor afloop van het abonnement zal FysioPunt de deelnemer verzoeken aan te geven of de
deelnemer de deelname wenst voort te zetten en zo ja, voor welke abonnementsvorm.

Voortzetting van deelname vindt uitsluitend plaats na schriftelijk of per e-mail gegeven
akkoord van de deelnemer.

Artikel 2 — Betaling
De deelnemer ontvangt maandelijks een factuur voor de komende maand.
Facturen dienen te worden voldaan binnen de op de factuur vermelde betalingstermijn.

Bij niet-tijdige betaling behoudt FysioPunt zich het recht voor deelname tijdelijk op te
schorten totdat aan de betalingsverplichtingen is voldaan.

Reeds vervallen betalingsverplichtingen blijven onverminderd verschuldigd.
Aanvang gedurende een kalendermaand

Nieuwe deelnemers kunnen gedurende de maand instromen. Voor de resterende trainingen
in de maand van instroom wordt een aanvullende factuur naar rato in rekening gebracht. Het
abonnement start vervolgens op de eerste dag van de eerstvolgende kalendermaand.

Artikel 3 — VitaalPunt Trainen

VitaalPunt Trainen wordt niet aangeboden in abonnementsvorm. De deelnemer betaalt
uitsluitend voor de daadwerkelijk gevolgde trainingen.

Deelnames worden maandelijks achteraf gefactureerd op basis van het daadwerkelijk aantal
gevolgde trainingen.

Afmelding dient uiterlijk 24 uur voor aanvang van de training plaats te vinden.

Bij afmelding binnen 24 uur voor aanvang van de training of bij afwezigheid zonder afmelding
wordt de training volledig in rekening gebracht.

Artikel 4 — Locatiegebonden deelname

Het programma wordt gevolgd op de locatie zoals vermeld in het deelnameformulier.
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Deelname op een andere locatie is uitsluitend mogelijk na voorafgaande toestemmi-ng van
de trainer van FysioPunt.

De trainer beoordeelt hierbij onder meer de beschikbaarheid van plaatsen, de geschiktheid
van de groep en de trainingsdoelen van de deelnemer.

Aan deelname op een andere locatie kunnen geen blijvende rechten worden ontleend.

FysioPunt behoudt zich het recht voor deelnemers incidenteel op een andere locatie in te
plannen indien dit noodzakelijk is voor de continuiteit van de dienstverlening.

Artikel 5 — Gemiste trainingen
Gemiste trainingen geven geen recht op restitutie van abonnementsgelden.

Inhalen van trainingen is uitsluitend mogelijk indien hiervoor ruimte beschikbaar is en na
voorafgaande afstemming met de trainer.

Aan het inhalen van trainingen kunnen geen rechten worden ontleend.

Indien een training door FysioPunt wordt geannuleerd, zal FysioPunt zich inspannen om een
vervangende trainer in te zetten of een alternatief trainingsmoment aan te bieden. Indien dit
niet mogelijk blijkt, wordt dit beschouwd als een tegoedtraining die binnen de looptijd van het
abonnement kan worden ingehaald.

Artikel 6 — Tijdelijke pauzering

Bij langdurige ziekte, operatie, zwangerschap of andere zwaarwegende omstandigheden kan
een schriftelijkverzoek per mail worden gedaan tot tijdelijke pauzering van het abonnement.

Een verzoek tot pauzering wordt uitsluitend beoordeeld indien de verhindering naar
verwachting langer dan vier weken duurt.

FysioPunt beslist per situatie of en voor welke periode een tijdelijke pauzering wordt
toegekend.

Indien een tijdelijke pauzering wordt toegekend, wordt de looptijd van het abonnement
verlengd met de duur van de toegekende pauzeringsperiode.

Tijdens de toegekende pauzeringsperiode worden geen abonnementskosten in rekening
gebracht.

Artikel 7 — Gezondheid en deelname

De deelnemer verklaart naar beste weten in staat te zijn deel te nemen aan het gekozen
programma.

De deelnemer is zich ervan bewust dat deelname aan sport- en beweegactiviteiten risico's
met zich mee kan brengen en aanvaardt deze risico's voor zover wettelijk toegestaan.

De deelnemer is verantwoordelijk voor het melden van relevante wijzigingen in de
gezondheidstoestand.
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FysioPunt behoudt zich het recht voor deelname tijdelijk of definitief te weigeren indien
deelname naar het oordeel van FysioPunt medisch onverantwoord is.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid

Deelname aan activiteiten van FysioPunt geschiedst vrijwillig en op eigen
verantwoordelijkheid van de deelnemer.

FysioPunt is niet aansprakelijk voor letsel, lichamelijke klachten, blessures, valpartijen of
andere schade die ontstaat tijdens of als gevolg van deelname aan trainingen, activiteiten of
het gebruik van materialen en apparatuur, tenzij sprake is van opzet of bewuste
roekeloosheid van FysioPunt.

FysioPunt is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van persoonlijke
eigendommen.

FysioPunt is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of
bewuste roekeloosheid van FysioPunt.

ledere aansprakelijkheid van FysioPunt is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval
door haar aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd.

Artikel 9 — Privacy

FysioPunt verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Op de verwerking van persoonsgegevens is de privacyverklaring van FysioPunt van
toepassing.

Deze is te raadplegen via de website van FysioPunt.
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